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1. Wstep

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikdw Organizatora jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy Organizatora majg obowigzek traktowac
kazde dziecko z naleznym mu szacunkiem uwzgledniajac przy tym jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez pracownikow wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy
Organizatora, realizujac te cele, dziataja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych
oraz posiadanych kompetencji i doswiadczenia zawodowego.

2. Podstawowe informacje i definicje

1) Organizator — Anna Kasprzyk prowadzgca dziatalnosc¢ pod firma
Akademia Aktywnych i Kreatywnych®

Anna Kasprzyk

0s. Dywizjonu 303 56¢/13

31-875 Krakow

NIP: 678-277-97-32

2) Pracownik Organizatora — osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia
lub umowy o dzieto, jak rdwniez stazysci/ praktykanci/ wolontariusze.

3) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

4) Ustawa o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606) / Ustawa z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagroZzeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(Dz.U.2024.560t.j. zdnia 2024.04.12 z pézn. zm.).

5) Dziecko / Matoletni - kazda osoba do ukonczenia 18r.z.

6) Opiekun dziecka lub Reprezentant dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczegolnoscijego rodzic lub opiekun prawny lub rodzic zastepczy.

7) Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicow dziecka. W przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka decyzje o wyrazeniu zgody podejmuje sad rodzinny.

8) Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka
przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Organizatora, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
poprzez jego zaniedbywanie lub zaniechanie realizacji ciazgcego obowiazku.

9) Osoba wyznaczona - wyznaczony przez Organizatora pracownik sprawujgcy nadzdr nad realizacja
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz przyjmujacy zgtoszenia o zdarzeniach
zagrazajgcych dobru matoletniego.



10) Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka w
rozumieniu art. 4 pkt. 1) RODO.

11) Polityka / Standardy - to niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich w Akademii
Aktywnych i Kreatywnych Anna Kasprzyk



3. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikami organizatora,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

Polityka wprowadzana jest w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze
wynikajacego z Ustawy o ochronie dzieci. Polityka okresla szczegdlne srodki ochrony matoletnich,
ktorych stosowanie stuzy¢ ma zapewnieniu ochrony dobra i stusznych intereséw dzieci w zwigzku

z funkcjonowaniem Organizatora i jego personelu. Pracownicy zobowigzani sa traktowac¢ kazde
dziecko z nalezytym szacunkiem szanujac jego godnos$é, dobra osobiste i potrzeby. Pracownicy
zobowigzani sg doceniaé i szanowac¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac
i traktowac¢ réowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/ niepetnosprawnosg,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad. Wobec dzieci niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy podejmujg swoje dziatania w ramach
obowiazujacego prawa, przepisdw wewnetrznych oraz swoich kompetencji zzachowaniem najwyzszej
mozliwej starannosci, przy uwzglednieniu swojego doswiadczenia zawodowego. Znajomosc¢

i zaakceptowanie zasad okreslonych w Polityce pracownicy potwierdzajg ztozeniem pisemnego
oswiadczenia stanowigcego Zatgcznik do Polityki.

3.1. Komunikacja z dzie¢mi.

1) W komunikacji pracownikéow z dzieémi zabronione jest: zawstydzanie, upokarzanie,
lekcewazenie i obrazanie dzieci, pracownikom nie wolno krzycze¢ na dzieci, za wyjatkiem sytuac;ji
kiedy, to podniesiony ton gtosu podyktowany jest okolicznosciami faktycznymi, w ktérych
zagrozone jest bezpieczenstwo dzieci, ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych
dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci, zakaz ten
obejmuje takze wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej, sprawach swiatopogladowych czy religijnych, zachowywanie
sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny, bgdz dwuznaczny, lub w sposdb, ktéry moze
obiektywnie zosta¢ uznany za taki, obejmuje to w szczegdlnosci wobec dzieci, wich obecnosci
wulgarnych stow, gestow, zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

2) Pracownicy zobowigzani sg w komunikacji z dzieémi: zachowywac cierpliwos¢ i nalezyty im
szacunek, stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku, rozwoju
i zaistniatej sytuacji, podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, informowac je o tym i staraé sie braé
pod uwage jego oczekiwania, szanowac¢ prawo dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, w zwigzku z koniecznoscig ochrony dziecka, wyjasnia¢ dziecku
zaistniatg sytuacje i powody dziatania, jesli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na
osobnosci, pozostawic¢ uchylone drzwi do pomieszczenia w ktérym prowadzona jest rozmowa
i zadbac o to, aby pozostawac w zasiegu wzroku innych, jezeli sytuacja tego wymaga mozna
poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmmowy z dzieckiem, zapewnié dzieci,
ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego zachowania, czy stéw
wypowiedzianych, moga o tym powiedzie¢ temu pracownikowi lub wyznaczonej osobie i moga
oczekiwacé odpowiedniej reakc;ji i/lub pomocy.



3.2. Dziatania z dzie¢mi.

1)

2)

Zabrania sie pracownikom: faworyzowania dzieci, nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek
relacji romantycznych lub seksualnych jak rowniez sktadania mu propozycji o nieodpowiednim
badz mogacym by¢ dwuznacznie zrozumianym przez dziecko charakterze, obejmuje to takze
formutowanie komentarzy o charakterze seksualnym, stosowania zartéw, uzywania gestow,

o takim seksualnym podtekscie, oraz zabrania sie udostepniania dzieciom tresci erotycznych

i pornograficznych bez wzgledu na ich forme, zatajania informacji na temat mozliwosci
wystepowania relacji, ktére charakteryzujg sie w szczegélnosci zjawiskiem polegajagcym na
zauroczeniu dzieckiem przez pracownika, badz pracownikiem przez dziecko, wszelkie takie sygnaty
muszg byé przekazywane do kierownictwa w sposéb gwarantujgcy poszanowanie godnosci oséb
zaangazowanych w sytuacje, utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania gtosu,
fotografowania, prowadzenia transmisji na zywo) dla potrzeb prywatnych, dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalania wizerunku dzieci, jesli kierownictwo nie zostato o tym
poinformowane, i nie zostaty spetnione odpowiednie przestanki warunkujgce dopuszczalnosé
takiego utrwalania wizerunku dziecka, proponowania dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych,
nielegalnych substancji, jak rowniez zabrania sie uzywaniaich

w obecnosci dzieci, wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznos$ci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekunéw dziecka, jak réwniez zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowac innym
istnienie takiej relacji zaleznosci, przyjmowania korzysci majatkowych lub niemajatkowych

w szczegolnosci, pieniedzy, podarunkdéw od dziecka, od rodzicéw/opiekundéw dziecka, nie dotyczy
to drobnych okazjonalnych podarunkow, ktérych wreczenie zwigzane jest

z wydarzeniami organizowanymi w obiektach, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy drobnych
upominkdw.

Woszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane kierownictwu. Jesli jestes ich swiadkiem
reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac godnosc¢ oséb zainteresowanych.

3.3. Kontakt fizyczny z dzieémi.

1)

2)

Kazde wykorzystywanie sity fizycznej wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu:

w szczegbdlnosci moze miec to miejsce, kiedy taki kontakt jest odpowiedzig na potrzeby dziecka

w danym momencie i uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy

i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej zasady kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego. Wyjatek stanowi, gdy uzycie sity jest podyktowane ochrong zycia, zdrowia lub
dobra prawnie chronionego.

Kazdorazowo nalezy kierowa¢ sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)



3)

4)

5)

6)

7)

i zachowujgc swiadomos$¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Zabrania sie pracownikom : bicia, szturchania, popychania oraz w jakikolwiek sposéb naruszania
nietykalnosci fizycznej dziecka, dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny, angazowania sie w takie aktywnosci, jak taskotanie, symulowanie
walki z dzieckiem, organizowanie brutalnych zabaw.

Pracownik bedacy swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zdarzenh lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest poinformowac o tym osobe odpowiedzialng i/lub
postapi¢ zgodnie z obowigzujgca procedura interwencji opisang w Rozdziale 8 Polityki.

Pracownicy muszg pozostawac w gotowosci do wyjasnienia okreslonych postepowan lub
sytuacji, w ktérych uczestniczyli, a ktére powoduja powstanie uzasadnionego podejrzenia, iz
naruszajg zasady okreslone niniejszg Polityka.

Nalezy zachowaé szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty réznych form
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
moga czasem sprawic, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych bgdz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach pracownicy zobowigzani
sg podjacé interwencje

zwyczuciem, jednak stanowczo i pomadc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

W sytuacjach wymagajacych podjecia czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu i w korzystaniu z toalety.

3.4. Kontakty poza godzinami pracy.

Kontakty pracownikéw z dzieémi powinny odbywaé sie wytgcznie w czasie trwania zajec¢ i dotyczy¢

celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

4. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania

niedozwolone.

1) W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez réwiesnikow nalezy: bezzwtocznie
zgtosic¢ problem osobie, o ktérej mowa w Rozdziale 7 pkt 1) oraz Instruktorowi.

1) Instruktor przeprowadza rozmowe zaréwno z dzieckiem poszkodowanym, jak i z dzieckiem/
dzie¢mi podejrzanymi o krzywdzenie rowiesnika.

2) Po przeprowadzeniu takich rozmoéw instruktor powinien opracowac plan pomocowy dziecku
poszkodowanemu tak, zeby wyeliminowac¢ zachowania niepozgdane w srodowisku.

3) Dlazwiekszenia skutecznosci interwencji, nalezy zaangazowac réwniez rodzicéw, opiekunow

dzieci, by dawali oni pozytywne wsparcie swoim dzieciom poprzez rozmowe z nimi
ukierunkowang na to, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac¢ na krzywdzenie
réwiesnikow i komu zgtaszaé, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.



2) Zachowania niedozwolone: Granie lub propagowanie niebezpiecznych gier, w tym naktaniajgcych
do przemocy lub samookaleczenia. Rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub
niedozwolonych
w tym: tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne lub $mier¢ (wypadki drogowe, okrucienstwo
wobec zwierzat), tresci nawotujgce do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan
szkodliwych dla zdrowia, czy tez zazywania niebezpiecznych substancji, tresci dyskryminacyjne,
zawierajgce postawy wrogosci, nienawisci, tresci pornograficzne.

5. Zasady ochrony wizerunku dziecka
Organizator, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

1) Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.

2) W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik moze skontaktowa¢ sie z opiekunem
dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

3) Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez jego
wiedzy i zgody.

4) Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana. Powyzsze wynika z art. 81 ust. 2 pkt. 2) Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2022 poz. 2509, z pézn.zm.).

5) Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

6) Pisemna zgoda, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony wizerunek i w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany.

7) Organizator zbiera i przechowuje zgody na rozpowszechnianie wizerunku matoletnich, informujac,
iz wyrazenie zgody jest dobrowolne, nie wptywa na udziat w organizowanych wydarzeniach. Cel,
sposob przetwarzania oraz inne informacje dotyczace wizerunku jako danych osobowych
wskazane sg w zgodzie.

6. Zasady bezpiecznej rekrutacji kadry

1) Organizator, przed nawigzaniem z osobag stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwigzanej prowadzeniem zajec¢, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej



osoby sg zamieszczone w Krajowym Rejestrze Karnym oraz w Rejestrze Przestepcéw na Tle
Seksualnym.

2) Informacje zwrotne otrzymane z Krajowego Rejestru Karnego sktadane sa do akt osobowych,
zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy.

7. Wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegélnych zadan

1) Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim
i udzielenie im wsparcia w tym za prowadzenie rejestru zgtoszen, Anna Kasprzyk (dalej: osoba
odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim i udzielenie im
wsparcia)

2) Osoba odpowiedzialna za wdrozenie do stosowania Polityki: Anna Kasprzyk

3) Osoba odpowiedzialna za odebranie oswiadczen od Personelu o zapoznaniu sie, zrozumieniu
i akceptacji Polityki: Anna Kasprzyk.

8. Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego

1) W przypadku podejrzenia, ze dziecko mogto by¢, lub jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informac;ji Organizatorowi.

2) Na podstawie informacji zawartych w notatce stuzbowej pracownika, Organizator wzywa rodzicéw/
opiekunow dziecka, co do ktérego zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze mogto by¢, lub jest
krzywdzone oraz w rozmowie informuje ich o podejrzeniach.

3) Organizator przygotowuje plan pomocy dziecku, ktéry powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
podjecia przez Organizatora dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
wystgpienia z ewentualnym zgtoszeniem istnienia uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia dziecka
do odpowiedniego podmiotu/organizacji, rodzajéw wsparcia, jakie organizator moze zaoferowac
i udzieli¢ dziecku, skierowania dziecka do specjalistycznej placoéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba.

4) Plan wsparcia powinien zostac¢ przedstawiony rodzicom matoletniego chyba, ze to oni sg wskazani
jako sprawcy krzywdzenia, w takiej sytuacji plan przedstawiony jest wskazanej przez sad rodzinny
osobie.

9. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim Standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.
1) Polityka jest jawna dla rodzicéw/ opiekundéw prawnych, pracownikdéw oraz dzieci.

2) Polityke udostepnia sie na stronie internetowej organizatora pod adresem www.aak.edu.pl oraz
wywiesza w widocznym miejscu na tablicy ogtoszen, w wersji zupetnej oraz w wersji skroconej,



ktéra to przeznaczona jest dla matoletnich. Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla
matoletnich.



Zatacznik nr1

do Standardéw Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
Oswiadczam, Ze ja NIZEj POAPISANY/A ...cvuuiiiiieiiiiie et et e iieeeettee et eetteeeeareeeseeanssransaeennseeennnneees

zapoznatem/am sie z trescig Standardow Ochrony Matoletnich przyjetych w Akademii Aktywnych
i Kreatywnych, ktére w petni zrozumiatem, akceptuje oraz ze zobowigzuje sie do ich przestrzegania,
w szczegolnosci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

(Podpis sktadajgcego oswiadczenie)



Polityka Ochrony Matoletnich to dokument, ktéry pomaga zapewnié bezpieczenstwo i wspierajgca

przestrzen dla kazdego uczestnika Akademii Aktywnych i Kreatywnych.

Okresla ona zasady bezpiecznych relacji z Pracownikami, innymi uczniami oraz opisuje dziatania,

ktére podejmiemy w sytuacji zagrozenia.

Pamietaj!

Masz prawo do wtasnych pogladdw, myslii uczuc.

Twoja opinia jest wazna i mozesz sie nig swobodnie dzielié.

Jestes wazny bez wzgledu na pted, rase, religie, orientacje seksualng, swiatopoglad lub
niepetnosprawnosc¢ oraz inne, wyjgtkowe cechy.

Dorosli majg obowigzek zapewnié Ci bezpieczeristwo i wsparcie w trudnych sytuacjach.
Nasi Pracownicy sg gotowi Cie wystuchad, jesli potrzebujesz pomocy.

Nikt nie ma prawa stosowac¢ wobec Ciebie przemocy emocjonalnej, ani fizycznej.

Nikt nie ma prawa Cie ponizaé, obrazac, ani na Ciebie krzyczed.

Nikt nie ma prawa naruszac¢ Twojej strefy intymne.

Nikt nie moze przekracza¢ Twoich granic, traktowaé Cie bez szacunku, ani narusza¢ Twojej
godnosci.

Nikt nie moze robi¢ Ci zdje¢ i nagrywac Cie bez zgodly.

GDZIE ZNAJDZIESZ POMOC? Jesli czujesz sie zagrozony, lub jestes swiadkiem niebezpiecznej sytuacji

dotyczacejinnego Dziecka, mozesz liczy¢ na pomoc: Akademia Aktywnych i Kreatywnych
akademia@aak.edu.pl, tel. 728 330 111

Ogélnopolski Telefon Zaufania ,,Niebieska Linia” Telefon: 800 120 002
Dostepny poniedziatek-sobota 8:00-20:00, niedziela i Swieta 8:00-16:00
Adres e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka Telefon: 800 121 212
Dostepny poniedziatek-pigtek 8:15-20:00

Czat: https://czat.brpd.gov.pl/ Dostepny codziennie przez catg dobe
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